Apprentissage : la reforme booste

déeja les formations du supeérieur

Etienne Gless

La loi du 5 septembre 2018 sur la liberte de choisir son avenir
professionnel a engage une reforme systéemique de l'apprentissage. La
grande bascule du financement et de la regulation s'est effectuee au 1er
janvier 2020. Des universités et des ecoles se sont deja emparees de la
reforme et enregistrent des resultats prometteurs. Mais dans un marche
desormais libéralise, gare a la casse...

Promulguee le § septembre 2018 |a loi sur la liberté de choisir son avenir professionnel dite
‘Avenir pro” est entree progressivement en vigueur. La Lol transfere le pilotage de lapprentissage
des regions aux branches professionnelles. Lannee 2019 a vu 5'echafauder le nouveau systeme
avec la mise en place de France Compétences la nouvelle autorite publique de financement et
de regulation de la formation professionnelle et de l'apprentissage; ainsi gque la structuration des
11 operateurs de competences (OPCO) qui ont remplace les OPCA.

Une réforme systémique

2020 margue une nouvelle etape majeure avec la géneralisation du nouveau systeme de
financement de l'apprentissage. Depuis le 1er janvier, le financement s'effectue au contrat
des lors quun jeune et une entreprise ont signe un contrat, le financement est verse au CRA par
[OPCO - via les Urssaf - dont depend lemployeur de Lapprenti. Le niveau de financement est
defini par la branche apres recommandation de France Competences.

La loi débride le systéme et booste l'offre

‘La loi a debride le systeme. On a senti un developpement rapide!”, se rejoult Vincent Cohas,
directeur general du groupe Cesi qui compte une ecole dingenieurs et une ecole superieure de
lalternance. Le groupe Cesi a profite de la reforme pour creer son propre CFA, CESI CFASUR.
Des la rentree 2019-2020. le CFA comptait 1.250 apprentis. "La reforme nous l'a permis des 2019,
hors convention avec les regions. C'est du “plus” et ce n'est pas negligeable puisque cela
represente 13% du nombre de personnes que nous avons entrees en formation tous statuts
confondus a la derniere rentree’, explique Vincent Cohas.

Comme ce demier, beaucoup d'autres dirigeants de lenseignement superieur se rejouissent de
la fin d'un systeme malthusien : fini laccord administratif de la Region prealable a louverture
d'une section d'apprentissage ou d'un CFA. "Cette reforme est une bonne chose’, estime aussi
Eric Peyrol. vice-president delegue a la formation continue et tout au long de la vie a l'universite
Lyon 1 "Des formations qui auparavant avaient du mal a se développer peuvent prendre leur
envol plus facilement. Pour ouvrir une section d'apprentissage, il fallait en moyenne patienter
deux ans et demi. Desormais dés qu'on le décide, en six mois d'ingénierie on peut ouvrir. Cela
permet une grande réactivité par rapport aux besoins”, pointe Eric Peyrol

‘A la rentree 2018-2018, nous avions 817 contrats d'apprentissage et en 2019—-2020 nous en
comptions 1137 soit 320 de plus. 1y a eu en fait un transfert des contrats de professionnalisation
vers les contrats d apprentissage du fait de la nouvelle loi. Et encore ce transfert elt ete plus
important si nous avions pu repondre a toutes les demandes des entreprises!”. souligne le vice-
president de luniversite Lyon 1 qui s'attend encore a un volume plus important de contrats
dapprentissage a la rentree 2020-2021. "Les contrats pros serviront davantage a de la formation
continue de courte duree”

Des niveaux de financements au contrat plutot
rassurants

Pourtant, a Lorigine tout le monde dans l'enseignement supérieur n'avait pas applaudi avec
enthousiasme Ainsi les écoles dingenieurs s'étaient inquigtées plusieurs mois de ce que
lenseignement superneur soit e dindon de la farce de cette reforme de lapprentissage.

La CDEFI s'etait dotee d'un observatoire des couts de lapprentissage pour engager des
discussions avec les branches professionnelles et France Competences sur la mise en
adequation entre les codts de formation et le niveau de prise en charge. Le colut complet d'un
apprenti ingenieur par an etait estime fin 2018 par la CDEF| a 10.000 € par an. Lannonce des
niveaux de prise eh charge au premier semestre 2019 a plutot rassure.
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‘Les colts qui ont éte votés devraient globalement nous permettre de continuer a former des
ingeénieurs en apprentissage et de continuer a en faire un levier de croissance pour passer de
15% d'ingenieurs formes par cette vole a 25%', observe Jacques Fayolle, president de Lla CDEFI
et directeur de Telecom Saint-Etienne. Plusieurs dirigeants de grandes ecoles de management a
linstar de Franck Bournois a la téte de ESCP Business School s'etalient inquietes de ne plus
pouvoir proposer autant de places en apprentissage, les niveaux de prises en charge proposes
etant tres infeneurs a leurs couts totaux de formation.

‘Il est vrai qu'a un moment nous craignions que le montant des prises en charge, les fameux
‘couts-contrats” soient trés inféerieurs aux couts de nos formations mais nous avons éte plutot
rassurés quand ces couts ont eté devoiles’, confie de son cote Denis Darpy, directeur du
departement Master Sciences des Organisations (M50) de luniversite Paris-Dauphine, qui
compte quelque 1.400 apprentis parmi ses 8.500 etudiants.

‘A Dauphine. 40% de nos diplomes en sciences sociales, economie, gestion ou droit le sont par la
vole de lapprentissage. On est donc en premiere ligne! Cela fait 20 ans que nous en faisons’,
precise Denis Darpy qui, entre elements positifs introduits par le nouveau systeme, salue la
certitude sur les financements : "Avant nous etions toujours dans lincertitude : lentreprise allait-
elle financer l'ensemble du cout de la formation annonce via la region et la prefecture? Il y avait
une negociation. Selon les universites et les agents comptables on attendait d'avoir securise les
budgets et on n'engageait des depenses qu'a la fiin des contrats. Desormais les colts sont
certains et on peut les lisser dans le temps. Comme on est certain du revenu qu'on aura, cela
permet d’avoir des moyens mieux fleches vers lapprenti : tutorat supplementaire, voyage
detudes, et autres activites confortant son insertion professionnella”,

Un systéeme désormais réegulé par le marcheé

Reste gue la loi du marche domine le nouveau systeme. Antoine Foucher, le directeur de cabinet
de Muriel Penicaud et pere de la reforme ne s'en cache pas | "La philosophie du nouveau
systeme repose sur la capacite du monde professionnel a reguler le systeme a la place de UEtat
&t des regions. On passe d'un systeme administre a un systeme regule par les branches et les
entreprises’, confie lancien directeur des relations sociales du Medef.

Desormais. ce sont donc les regles de Loffre et de la demande qui s'appliquent et
lapprentissage n'est plus envisage comme un element de la formation initiale mais releve
davantage de la formation professionnelle. Plusieurs acteurs de l'enseignement superieur qui
profitent deja de la nouvelle dynamique creee demeurent vigilants : “Attention a ne pas casser
l'existant. Le systeme est desormais regule quasi uniguement par le marche et par la qualite”,
remarque ainsi Eric Peyrol pour Luniversite Lyon 1. "1l va falloir que nos formations soient
attractives a la fois vis-a-vis des jeunes - car ils vont se retrouver face a une offre de
formations beaucoup plus importante - et par rapport aux entreprises”

Le vice-president delegue a la formation continue et tout au long de la vie se montre plutot
confiant et s'adapte a la nouvelle donne : "A Lyon 1, nous avons deja la confiance des entreprises
qui pourraient etre tentees daller vers les formations moins cheres. Nous avons noue des
partenariats entre etablissements avec par exemple luniversite Lyon 3 et luniversite de Saint-
Etienne. Nous avons renouvele notre confiance a Formasup, le CFA du superieur avec lequel
nous avons recondult une convention sur trois ans. Nous avons egalement renouvele des
partenariats avec des CFA de branches imetallurgie, chimie, plasturgie, industnie, sante, textile..)”

Travailler avec les branches nous permet de voir que notre offre correspond aux besoins | nos
taux dinsertion professionnelle en licence pro (94%) et en master (96%) par apprentissage sont
tres bons”. Eric Peyrol compte aussi se servir de la reforme pour attirer en formation continue e
public des salaries en entreprise.

Massification, clé de la réussite?

Dans ce nouveau marche ouvert a tous, la massification pourrait bien étre la cle de a reussite.
"‘Pour nous une formation en alternance doit comporter 12 apprentis minimum?®, confie Eric
Peyrol. "Mais dans lensemble les niveaux de prises en charge proposes ne sont pas penalisants
pour nous. Une partie des frais est proportionnelle au nombre d'etudiants en alternance et une
autre partie des frais est fixe. A Lyon 1, avec environ 2.000 alternants, le volume est tel que cela
nous permet de reduire les couts fixes”.

LIn constat partage par Xavier Reverand, directeur de l'ecole superieure de lalternance du
groupe Cesi: "A partir du moment ol vous etes dans une logique de financement de
l'apprenti et non plus du CFA, vous entrez dans une logigque de point mort donc de
remplissage important. On ne peut rentabiliser et equilibrer les colts de La formation gqu'a
partir du moment ol on a un certain nombre de gens”, explique Xavier Réverand. "La logigue
de coifts au contrat accentue cette dimension dindustrialisation-massification des formations.
CGuand les codts au contrat sont relativerment bas, on ne peut arriver a vivre gque si on fait des
volumes consequents de promotions.”

Risques d'hyper concurrence et de mauvais ciblage

‘Mous restons vigilants sur les textes dapplication’, signale Denis Darpy pour luniversite Paris-
Dauphine. Et de pointer un decret prevoyant la minoration des colts-contrats pour les
etablissements beneficiant de fonds publics.

Le diable se niche toujours dans les details et la Conference des presidents d'universite (CPU)
sest alarmee de ce que les couts contrats alloues aux etablissements publics denseignement
suUperieur puissent étre minores par certaines branches professionnelles au motif du versement
par ailleurs de financements publics. ‘Nos etablissements developpent des formations en
apprentissage en s'appuyant sur leurs colts complets et malheureusement depuis de
nombreuses annees, l'argent public alloue n'est plus proportionnel au nombre d'etudiants
qu'ils accueillent’, rappelle la CPLU.

‘A Dauphine, nos formations en apprentissage lancees depuis dix ans le sont sans financement
de ['Etat et sont autofinancees. On ne peut pas nous demander des colts minores”, confie Denis
Darpy. "Drautant plus que les financements publics de luniversite nont pas augments depuis

10 ans”.

Autre inquietude plus globale, Chyper concurrence | dans un marche ouvert a presque tous les
vents, ol nimporte quel organisme de formation ou entreprise peut ouvrir son CFA, comment
ne pas casser L'existant qui a fait ses preuves, en particulier le role de locomotive de
l'enseignement superieur pour Uapprentissage?

En quelques mois, au premier semestre 2019, plus de 550 nouvelles ouvertures de CFA avaient
ete enreqistrees par les pouvoirs publics en plus du millier existant. "Il faut repenser les lieux de
dialogues sur les territoires pour eviter gque souvre tout et nimporte guoi en matiers
dapprentissage. Pour dialoguer de l'offre de formation et eviter de se concurrencer. La region
Jouait ce role dans lancien systeme’, observe Eric Peyrol

Enfin, méme s'il faudra attendre trois ou gquatre ans pour mesurer les pleins effets de cette
réforme systemigue, quid de 'apprentissage au niveau bac et infra bac? Jean-Michel
Blanguer, ministre de [Education nationale et de la Jeunesse, et Muriel Penicaud ministre du
Travail, ont certes constate un fremissement a lissue de |a classe de 3e pour les formations en
apprentissage dans les nombres de voeux formules via Affelnet. Mais si les nouvelles regles de
lapprentissage ne permettent pas de le faire decoller franchement au niveau bac et infra bac la
reforme aura rate une grande partie de ses objectifs. Le scandale des 1,3 millions de jeunes de
18 a 25 ans en France ni a lecole, ni en emplol, ni en formation (les fameux NEET, not in
education, employment, training) demeurera alors entier.



